Prawa Pacjenta

THE SMILE - Gabinet Stomatologiczny
ul. Ostatnia 1F/U3, 31-444 Krakéw

tel.: 883-400-807

e-mail: recepcja@thesmile.com.pl

Dokument opracowany na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Gabinetu THE SMILE oraz
obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

1. Prawo do swiadczen zdrowotnych

Pacjent ma prawo do: - korzystania ze swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg
starannoscig, zgodnie z aktualng wiedzg medyczng, - leczenia w warunkach zapewniajgcych
bezpieczenstwo sanitarne, - rownego traktowania bez wzgledu na wiek, pte¢, stan zdrowia czy
inne cechy osobiste.

2. Prawo do informacji

Pacjent ma prawo do: - uzyskania przystepnej i rzetelnej informaciji o swoim stanie zdrowia, -
informaciji o proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, -
informacji o mozliwych nastepstwach leczenia lub jego zaniechania, - zadawania pytan
dotyczacych planu leczenia oraz kosztéw swiadczen.

3. Prawo do wyrazenia zgody

Pacjent ma prawo do: - wyrazenia swiadomej zgody na udzielenie swiadczen zdrowotnych, -
odmowy lub cofniecia zgody na leczenie, po uzyskaniu petnej informacji medyczne.

4. Prawo do poszanowania godnosci i intymnosci

Pacjent ma prawo do: - poszanowania godnosci osobistej podczas udzielania swiadczen
zdrowotnych, - zachowania intymnosci i prywatnosci w trakcie wizyt i zabiegow, - obecnosci
osoby bliskiej, o ile nie wptywa to na bezpieczehstwo leczenia.

5. Prawo do tajemnicy informacji

Pacjent ma prawo do: - ochrony informaciji zwigzanych z jego stanem zdrowia, - zachowania
tajemnicy zawodowej przez caty personel Gabinetu.

6. Prawo dostepu do dokumentacji medycznej

Pacjent ma prawo do: - wgladu do swojej dokumentacji medycznej, - otrzymania kopii, odpiséow
lub wyciggow z dokumentaciji medycznej, - udostepnienia dokumentacji osobom lub podmiotom
przez siebie upowaznionym.

7. Prawo do ochrony danych osobowych

Pacjent ma prawo do: - ochrony swoich danych osobowych przetwarzanych przez Gabinet, -
dostepu do danych, ich sprostowania oraz ograniczenia przetwarzania, - wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



8. Prawo do zgtaszania skarg i wnioskéw

Pacjent ma prawo do: - sktadania skarg i wnioskéw dotyczacych funkcjonowania Gabinetu oraz
sposobu udzielania $wiadczen, - uzyskania odpowiedzi na ztozong skarge lub wniosek bez
obawy o jakiekolwiek negatywne konsekwencje.

9. Postanowienia koncowe

o Prawa Pacjenta sg udostepnione w recepcji Gabinetu THE SMILE.

e W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg
obowigzujgce przepisy prawa.



